
wics.nl

Warehouse Management Systeem



w i c s . n l

• Logistieke software-ontwikkelaar sinds 1990

• Web based software, in de cloud & on-premise

• Gedreven in-house developers

• Hands-on mentaliteit

• Uitgebreide logistieke kennis
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Waarom WICS

Sinds haar oprichting ontwikkelt en im-

plementeert WICS innovatieve logistieke 

software en past het haar oplossingen 

succesvol toe in diverse branches. Met 

een frisse en open blik worden in deze 

branches de laatste jaren successen ge-

boekt door binnen de logistieke keten de 

juiste verbanden te leggen. Hierbij onder-

scheidt WICS zich mede door een WMS 

dat toepasbaar is in alle branches. Een uit-

gebreide standaard met de mogelijkheid 

tot maatwerk, op basis van je klantwens.

Eén van de belangrijkste unique selling 

points van WICS is haar logistieke ken-

nis. Naast een softwarematige oplossing 

brengen wij ook onze jarenlange erva-

ring en logistieke kennis, opgedaan bij 

onze klanten, mee. Processen worden 

bekeken en waar nodig geoptimaliseerd. 

Een implementatie is in de visie van WICS 

niet puur het neerzetten van de appli-

catie, maar met de klant een juiste mix 

vinden tussen de software aanpassen 

aan de processen en vice versa. Daar-

bij wordt nadrukkelijk naar klantwensen 

geluisterd en op die manier worden de 

applicaties steeds aangepast aan nieu-

we werkwijzen en ideeën uit de markt.

Optimaliseer je logistieke processen
met het Warehouse Management Systeem (WMS) 
van WICS
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Voor derden Eigen producten

“WICS is méér dan logistieke software. Ons doel is het  

 WMS succesvol implementeren, maar vooral ook de   

logistiek bij onze klanten verder brengen”. 
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Logistiek
met WICS

Bedrijven die logistiek uitvoeren voor der-
den, de logistiek dienstverleners en e-Ful-
filment partijen, weten vaak precies waar 
zij heen willen. Met het WICS WMS heeft 
men als doel om een volledig geautoma-
tiseerde logistieke omgeving te bereiken .

Met de jarenlange ervaring en ken-
nis binnen deze branche ondersteunt 
WICS om de (gewenste) processen zo 
efficiënt mogelijk te automatiseren.

Bij bedrijven die (eigen) producten voe-
ren of verkopen, zoals groothandelaren, 
producenten, webshops of retailers, ligt 
de kennis van het bedrijf voornamelijk in 
de eigen / gevoerde producten en daar-
door in mindere mate bij de logistiek. 

De toegevoegde waarde van WICS is dan 
vooral het ‘meenemen’ van deze bedrijven 
naar verder geprofessionaliseerde logistiek.

Ook jouw bedrijf verder 
brengen in de logistiek? 
Dit doen wij al bij diverse 
type bedrijven.

Voor derden Eigen producten



w i c s . n l

En kies daarnaast de
WICS modules die
voor jouw bedrijf  
relevant zijn.

“Standaard een zeer
uitgebreide basismodule”
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WICS 
Modules
Met de basismodule van WICS kun je gebruik maken van 

Stamgegevens | Voorraad | Inslag | Opslag | Manco & Schade 
Workflow Management | Replenishment | Uitslag | Rapportages

•	 Business Intelligence Tool

•	 Diverse webshop plugins 

•	 Douane Entrepot

•	 Dynamische Rapportage 

•	 Facturering Warehouse

•	 Interface Module

•	 Locatie Toewijzing

•	 RMA Module

•	 Value Added Logistics

•	 Vervoerdersmodule

•	 Webportal

•	 WICS Multichannel

•	 WICS Service Layer (API)

•	 WICS (RF) Scan Module

•	 WICS (RF) Voice Module

•	 WICS WCS

Naast onze uitgebreide basismodule 
bieden we ook de volgende additionele modules
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"Altijd en overal 
benaderbaar"
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Connected 
to the world

GESTANDAARDISEERD Het WICS WMS is  

gekoppeld met belangrijke ERP-systemen 

en financiële pakketten zoals Exact, Unit4, 

AFAS, AccountView, Reflecta en SAP. We 

koppelen met Transport Management 

Systemen (TMS) als Tans en Mendrix. Op 

de volgende pagina vind je daarnaast 

nog een groot aantal standaard webshop 

plugins.

Staat je koppeling of integratie er niet tus-

sen en heeft je bedrijf voldoende kennis 

om zelf een koppeling op zetten? WICS 

biedt de mogelijkheden om zelf aan de 

slag te gaan. Heb je dit niet? We gaan 

graag voor jou aan de slag.

WICS is altijd en overal benaderbaar, con-

nected to the world!

Een Warehouse Man-
agement Systeem staat 
nooit op zichzelf. Er zijn 
altijd externe pakketten 
waaraan gekoppeld wordt.
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Koppelingen

WICS heeft een aantal standaard koppelingen met web-
shops, ook wel plugins genoemd. Daarnaast bieden we 
mogelijkheden voor custom integraties via de API Module 
en Interface Module (CSV, XML).

Plugins / API / CSV / XML
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WICS 
Quick Scan
MAGAZIJNSCAN Om te bepalen of we 

ook jouw bedrijf verder kunnen bren-

gen in de logistiek, wordt na onze ken-

nismaking een Quick Scan geoff reerd. 

Dit is meestal een 3-daagse scan waar-

bij een ervaren WICS consultant samen 

met jou kijkt naar de processen, wensen 

en eisen binnen jouw bedrijf ten aanzien 

van jouw WMS. Na dit uitgebreide voor-

onderzoek op locatie volgt een punt van 

‘go of no-go’. Uit de Quick Scan zal beter 

duidelijk worden wat er wel en niet mo-

gelijk is en hoe het WICS hierop aansluit

Een groot deel van het voorwerk voor 

de implementatie zal hiermee al ge-

daan zijn, waardoor de daadwerkelijke 

implementatie nog vlotter verloopt. Je 

kunt ook beslissen niet verder te gaan, 

maar dan beschik je wel over gede-

tailleerde informatie omtrent het au-

tomatiseringstraject in het magazijn. 

Overtuigd dat het WICS WMS ook jouw 

bedrijf verder kan brengen? We voe-

ren graag een Quick Scan voor je uit.

Vraag ons naar de mogelijkheden!

"Met de Quick Scan is een 
groot deel van het voor-
werk al gedaan, waardoor 
uw werkelijke implemen-
tatie vlotter verloopt."
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WICS
in de praktijk

"We handelen 50% 
meer orders per uur 
af na implementatie 
van WICS"   

ORDERPICK TECHNIEKEN Na de imple-

mentatie van het WICS Warehouse Ma-

nagement Systeem, handelde een Deen-

se webshop in themakleding 50% meer 

orders af per uur. Dit kwam naar eigen 

zeggen door de automatische routes en 

batch- / wavepicking opties binnen WICS, 

samen met het terugdringen van loopaf-

standen. Ze gaven aan hetzelfde aantal 

mensen te gebruiken met hetzelfde ma-

teriaal, maar handelden nu 300 orders 

per uur af, waar dat voorheen 200 was. 

Zo kon de webshop zijn razendsnelle groei 

controleren, zonder te hoeven investeren 

in een nieuw magazijn of extra mensen.

Dit werd zelfs bereikt inclusief de order 

controle, een extra scan aan de paktafel 

om orderpickfouten eruit te halen. Dit 

resulteerde, zo gaf het bedrijf aan, in een 

vrijwel foutloze logistieke operatie in het 

warehouse en toenemende winsten voor 

het bedrijf.
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"Veel meer structuur
in het magazijn"

REPLENISHMENT Met het WICS WMS 

wordt het mogelijk om het aanvullen van 

bulk- naar picklocaties (replenishment) te 

digitaliseren én optimaliseren. Zo werd

replenishment recent op een creatieve 

manier bij een distributeur / groothandel 

toegepast. De omloopsnelheid van de 

voorraad was daar erg hoog. Er moesten 

de gehele dag replenishmentopdrachten 

worden aangemaakt, waardoor heftruck-

chauff eurs en orderverzamelaars elkaar in 

de weg liepen. Hiervoor werd een oplos-

sing bedacht: Aan het begin van de dag 

was er een ploeg die een uur eerder be-

gon en bekeek welke voorraad er die dag 

nodig was om de orders uit te leveren.

Vervolgens werden daarvoor alle picklo-

caties aangevuld en extra pickvoorraad 

voor de hardlopers - van de hardlopers 

wist men uit ervaring dat er gedurende de 

dag meer orders zouden komen. Omdat 

de pauzes niet gelijk liepen, kon hierdoor 

op het midden van de dag de eerste ploeg 

de picklocaties weer bijvullen en kon de 

tweede ploeg na de pauze weer met vol-

le picklocaties aan de slag. Hierdoor ont-

stond veel meer structuur in het magazijn.
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Partnership

"Een WMS is nooit
uitontwikkeld"

CO-ONTWIKKELAAR WICS ziet haar klan-

ten als co-ontwikkelaar van het product. 

Partnership staat hierin voorop. Een WMS 

is nooit ‘uitontwikkeld’. De markt veran-

dert, het bedrijf verandert en het WMS 

verandert mee. We blijven dan ook samen 

met onze klanten op zoek naar innovatie-

ve logistieke oplossingen.
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Trots om te 
werken voor

"Vroeger werd aan het einde van de 

productiedag een lint om de voorraad 

van het gereed product gezet. Nu 

krijgt het een aparte locatie en weet 

WICS waar het staat."

FILIP DE GROOTE

HOOFD AUTOMATISERING 

UNITED SOFT DRINKS

"Samen met WICS zijn er al diverse 

innovatieve projecten voor onze 

klanten gerealiseerd met nieuwe 

pickstrategieën, paktafel concepten, 

geïntegreerde traceerbaarheid en scan 

oplossingen."

ERIK MEKKES

WAREHOUSE MANAGER

OLDENBURGER|FRITOM

"Het WMS zorgt ervoor dat onze han-

delingssnelheid omhoog gaat en ver-

volgens dát in auto zit wat erin hoort 

te zitten. Het is ook een controlerend 

systeem."

JAN MEULEMAN

LOGISTIEK MANAGER

VERHOEK EUROPE

"Ik denk dat we qua kosten zeker een 

vaste medewerker besparen."

CLAUDIA KOSTER

APPLICATIEBEHEERDER

LEF
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Benieuwd naar 
wat WICS voor
jouw bedrijf
kan betekenen?

Neem dan vrijblijvend
contact met ons op.

Havenstraat 32
4251 BC Werkendam

The Netherlands

+31 (0) 183 50 70 20
info@wics.nl




